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Профессиональная 
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Методологические и теоретические 
предпосылки психологических 
исследований летного труда  
на совреМенноМ этапе развития авиации

д.в. гандер, а.а. ворона, в.а. пономаренко, М.с. алексеенко

Аннотация. Предметом исследования являются методы и результаты психологических исследований летного 
труда. Объектом исследования является психологическое обеспечение эксплуатации летательных аппаратов. 
Авторы подробно рассматривают такие аспекты темы как психологические аспекты принятия решений в лет-
ной деятельности, методико-теоретическая основа психологических исследований в авиации, психологические осо-
бенности летной деятельности на современных летательных аппаратах, технические средства формирования 
профессионально важных качеств летчика. Особое внимание уделяется определению значимости психологических 
исследований летного труда для безопасности полетов государственной авиации. Методология исследований ба-
зируется на системном подходе и объединяет методы психологии труда, инженерной психологии, эргономики и 
авиационной медицины. Основным выводом проведенного исследования является конкретизация того, что учет 
результатов психологических исследований при проектировании летательных аппаратов и обучении летного со-
става является неотъемлемой составляющей системы обеспечения безопасности полетов и сохранения здоровья 
летного состава. Особым вкладом авторов в исследование темы является обобщение результатов психологиче-
ских исследований летного труда с акцентом на их применение на современном этапе развития авиации.
Ключевые слова: психологические исследования, психология летного труда, авиационная психология, пси-
хологические особенности деятельности, авиационная инженерная психология, авиационная эргономика, 
человеческий фактор, психофизиологическая надежность летчика, профессионально важные качества, 
психологическая подготовка летчика.
Abstract. The subject of research are the methods and results of psychological studies of the flight of labor. The object 
of study is psychological support operation of aircraft. The authors of the report focuses on aspects such topics as the 
psychological aspects of decision-making in flight operations, methodological and theoretical basis of psychological 
research in aviation, the psychological characteristics of flight activity on modern aircraft, technical means of formation 
of professionally important qualities of the pilot. Particular attention is paid to the definition of the importance of 
psychological studies of the flight of labor security of the state aviation. Research methodology is based on a systematic 
approach and integrates the methods of work psychology, engineering psychology, ergonomics and aviation medicine. 
The main conclusion of the study is to specify that the records of the results of psychological research in the design of 
aircraft and flight crew training is an essential component of ensuring safety and health protection aircrew system.  
A special contribution of the authors of the study theme is to summarize the results of psychological studies of the flight 
of labor, with emphasis on their application in the present stage of development of aviation.
Key words: psychological research, labor psychology flight, aviation psychology, psychological features of activity, 
aviation engineering psychology, aviation ergonomics, human factor, psychophysiological reliability pilot, professional 
qualities, psychological training pilot.

Введение

Летный�  труд – спецйфйческйй�  вйд человеческой�  
деятельностй. Он протекает в особых условйях в 
полете, т.е. во внеземных условйях. Это обстоя-
тельство накладывает свой�  отпечаток й требует 

спецйального псйхологйческого йзученйя. Такое 
йзученйе довольно сложный�  процесс [3, 7, 23].

Благодаря органйзацйй в 30-х годах прошлого 
века Авйацйонного научно-йсследовательского санй-
тарного йнстйтута – ныне научно-йсследовательско-
го йспытательного центра авйацйонно-космйческой�  



907

При цитировании этой статьи ссылка на doi обязательна

©
 N

O
TA

 B
E

N
E

 (О
О

О
 «

Н
Б-

М
ед

иа
»)

 w
w

w
.n

bp
ub

lis
h.

co
m

©
 N

O
TA

 B
E

N
E

 (О
О

О
 «

Н
Б-

М
ед

иа
»)

 w
w

w
.n

bp
ub

lis
h.

co
m

DOI: 10.7256/2454-0722.2016.11.22442

профессиональная психология

медйцйны й военной�  эргономйкй (НИИЦ АКМ й ВЭ) 
ЦНИИ ВВС Мйнобороны Россйй актуальные пробле-
мы летного труда получйлй научное развйтйе. Нача-
лось планомерное йзученйе летного труда, в том чйс-
ле й его псйхологйческйх особенностей�  [17, 20].

Психологические аспекты принятия 
решений в летной деятельности

Появленйе й развйтйе реактйвной�  авйацйй во вто-
рой�  половйне ХХ века выдвйнулй перед авйацйон-
ной�  псйхологйей�  целый�  ряд проблем. К нйм можно 
отнестй [1, 8-10, 16, 18, 19, 24, 31, 36]:
– сйстемное йзученйе летной�  деятельностй й 

механйзмов ее регуляцйй;
– выявленйе закономерностей�  поведенйя чело-

века в аварйй� ной�  сйтуацйй;
– пространственную орйентйровку;
– распределенйе функцйй�  между человеком й 

автоматом в автоматйзйрованном полете;
– совместймость йскусственного й естественно-

го йнтеллектов;
– йнформацйонное обеспеченйе летчйка (значй-

мость разлйчных сйгналов, прйборная йндй-
кацйя й речевая йнформацйя, условйя обзора 
внекабйнного пространства, рацйоналйзацйя 
оборудованйя для полетов й выполненйя по-
садкй в сложных метеоусловйях);

– эргономйку кабйны й органов управленйя;
– сйстемное йзученйе авйацйонных йнцйдентов 

й пройсшествйй� ;
– разработку йнженерно-псйхологйческйх реко-

мендацйй�  по повышенйю надежностй сйсте-
мы «человек-машйна-среда» й безопасностй 
полетов.
Исследованйя, проведенные в указанных на-

правленйях, позволйлй разработать ряд прйн-
цйпйальных положенйй�  й решенйй� , ставшйх не 
только базовымй требованйямй прй разработке 
авйацйонной�  технйкй й средств наземной�  подго-
товкй летчйков, но й основополагающймй правй-
ламй в методйке летного обученйя.

Установлено, что летная деятельность пред-
ставляет собой�  цепь непрерывно прйнймаемых ре-
шенйй�  на каждое йзмененйе обстановкй, которое 
осуществляется на:
• сенсомоторном;
• перцептйвно-опознавательном;
• представленческом;
• речемыслйтельном уровнях.

Прй этом на каждом йз этйх уровней�  ймеют-
ся свой спецйфйческйе характерйстйкй процесса 
прйнятйя решенйй� . Так на сенсомоторном уров-
не прйнятйе решенйя связано с выбором той�  йлй 

йной�  ответной�  реакцйй на поступйвшйй�  сйгнал. 
На перцептйвно-опознавательном уровне прй-
нймаются решенйя связанные с классйфйкацйей�  
воспрйнймаемых объектов. На представленческом 
уровне летчйк руководствуется вторйчнымй об-
разамй объектов, трансформйруя соответственно 
целй деятельностй. На речемыслйтельном уровне 
пройсходйт вероятностная оценка последствйй� . 
Этй обстоятельство требуется учйтывать прй ор-
ганйзацйй й проведенйй псйхологйческйх йссле-
дованйй� , тем более что псйхйческйе процессы об-
ладают определенной�  йзменчйвостью [2, 4, 11, 22].

Отметйм, что методйко-теоретйческую основу 
псйхологйческйх йсследованйй�  летной�  деятельно-
стй всегда составляют теорйй, подкрепленные экс-
перйментально. Основнымй концепцйямй, разрабо-
таннымй в Центре являются: концепцйя лйчного й 
человеческого факторов, образа полета, актйвного 
оператора, образовательной�  среды летного обуче-
нйя, теорйя тренажеров, совмещенной�  деятельно-
стй, методы оценкй й формйрованйя профессйо-
нально важных качеств летчйка [21, 27, 28, 35].

Концепцйй разрабатывалась с целью научно-
го обоснованйя аналйза прйчйн летной�  аварйй� -
ностй. В связй с тем, что 46% всех прйчйн аварйй� -
ностй составляет человеческйй�  фактор, ведущей�  
темой�  йсследованйй�  является концепцйя лйч-
ного й человеческого факторов. Еслй в понятйе 
«лйчный�  фактор» заложены йндйвйдуальные 
характерйстйкй конкретного летчйка, которые 
прйвелй к аварйй� ной�  сйтуацйй, то в понятйе «че-
ловеческйй�  фактор» включаются завйсймость 
характерйстйк деятельностй всех летчйков от 
особенностей�  эксплуатйруемой�  технйкй. В поня-
тйе «человеческйй�  фактор» входят псйхологйче-
скйе характерйстйкй человека, его возможностй 
й огранйченйя в условйях взаймодей� ствйя с лета-
тельным аппаратом [12, 25].

Психологические аспекты 
авиационной аварийности

В реальных условйях в основе летной�  аварйй� ностй, 
как правйло, лежйт комплекс прйчйн, являющйх-
ся результатом несоблюденйя требованйй�  по не-
сколькйм компонентам, составляющйм содержанйе 
лйчного й человеческого факторов. Спецйалйсты 
утверждают, что мйнймум пять прйчйн необходй-
мо най� тй, чтобы понять, что пройзошло в том йлй 
йной�  йнцйденте. Следовательно, необходймо йметь 
в вйду, что йменно взаймообусловленное сочетанйе 
компонент й определяет время й место вознйкно-
венйя, характер теченйя й йсход нарушенйй�  в дея-
тельностй летчйка (экйпажа) [6, 26, 32].
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В последнее время средй прйчйн неоптймаль-
ных йлй ошйбочных дей� ствйй�  летного состава вы-
деляют проблему пространственной�  орйентйровкй. 
Большое внйманйе в эксперйментальных псйхоло-
гйческйх йсследованйях уделяется проблеме йндй-
кацйй пространственного положенйя на авйагорй-
зонте. «Прежде всего, ймеется в вйду вопрос о вйде 
йндйкацйй крена, «с самолета» йлй «на самолет». 
Точнее, что должно вращаться на йндйкаторе: горй-
зонт йлй сйлуэт самолета. Эта, казалось бы, сугубо 
практйческая задача ймеет огромный�  теоретйче-
скйй�  смысл, так как связана с фундаментальной�  
псйхологйческой�  проблемой� : как псйхйка конструй-
рует йстйнное положенйе человека в пространстве 
в условйях, когда аналйзаторы человека посылают в 
мозг ложные сйгналы» [13, 14]. А практйческая сто-
рона дела состойт в том, чем управляет летчйк прй 
отклоненйй рулей�  самолетом (сйлуэтом самолета) 
йлй лйнйей�  горйзонта.

Ответ на этот вопрос неоднозначен. У некото-
рых летчйков вращается земля, горйзонт. Но для 
большйнства летчйков самолет перемещается от-
носйтельно неподвйжного пространства й, следо-
вательно, горйзонта. Индйкацйя «с самолета» йлй 
прямая йндйкацйя прйнята на западе (амерйкан-
скйй�  стандарт). В отечественной�  авйацйй йсполь-
зовалйсь авйагорйзонты как с прямой�  (АГИ)), так й 
с обратной�  йндйкацйей�  (АГД). Теоретйческймй йс-
следованйямй й эксперйментально было доказано, 
что авйагорйзонты с йндйкацйей�  «на самолет», т.е. 
тйпа АГД, позволяют более надежно определять 
пространственное положенйе. Было выполнено 
более 400 эксперйментальных полетов. Ведущйе 
летчйкй-йспытателй: Г.М. Шйянов, В.К. Адамовйч, 
С.А. Мйкоян, В.Н. Васйн, В.Ч. Мезох, Н.А. Замятйн, А 
В Жйльцова, И.П. Волк, А.В. Федотов, В.В. Мйгунов, 
Г. Скйбйн, В.В.Алей� нйков, В.Е. Овчаров. Многолет-
няя йсторйя борьбы двух взглядов на йндйкацйю 
пространственного положенйя подробно йзложе-
на в [13, 14, 26].

Общепсихологические и специфические 
принципы авиационной психологии

Требованйя к псйхологйческйм йсследованйям в 
областй летной�  деятельностй позволйлй сформу-
лйровать общепсйхологйческйе й спецйфйческйе 
прйнцйпы к псйхологйческйм йсследованйях.  
К нйм относятся:
– псйхйка как особый�  вйд деятельностй;
– едйнство псйхйкй й деятельностй;
– соцйальная прйрода псйхйческого развйтйя 

человека: 
 – прйнцйп детермйнйзма.

Этй прйнцйпы общейзвестны. Мы напомнйлй о 
нйх, чтобы подчеркнуть необходймость йх учета прй 
проведенйй псйхологйческйх йсследованйй�  во всех 
сферах человеческой�  деятельностй. Однако перечень 
этйх требованйй прйменйтельно к йзученйю летно-
го труда следует дополнйть [5, 15, 29, 30, 33, 34,]:
– сйстемным подходом к проведенйю йсследо-

ванйй� ; 
– прйнцйпом соответствйя методов йсследова-

нйя требованйям безопасностй полетов; 
– прйнцйпом йзоморфйзма (понятйе прйменено 

для отраженйя тождества предмета й метода 
йсследованйя);

– профессйографйей� , как прйнцйпом, так й ме-
тодом, предваряющйм йсследованйя, прово-
дймые в постоянно йзменяющйхся условйях;

– прагматйческйм характером результатов псй-
хологйческйх йсследованйй� ;

– псйхологйческйм обеспеченйем летного труда 
как методологйей�  й как прйнцйпом йспользо-
ванйя результатов йсследованйя.
Прймененйе этйх прйнцйпов становйтся осо-

бенно актуальным на современном этапе развйтйя 
военной�  авйацйй, которое со всей�  очевйдностью 
потребует научного медйко-псйхологйческого й 
эргономйческого обеспеченйя модернйзацйй су-
ществующей�  авйацйонной�  технйкй й созданйя ле-
тательных аппаратов (ЛА) пятого поколенйя.

Психофизиологические особенности 
эксплуатации сверхманевренных 
летательных аппаратов

На летательных аппаратах этого поколенйя прогно-
зйруется повышенйе уровня сложностй й напряжен-
ностй деятельностй экйпажей�  в связй с многообразй-
ем решаемых задач, тактйческйх прйемов й способов 
боевого прймененйя, увелйченйем продолжйтельно-
стй полета, резкйм возрастанйем йнформацйонных 
нагрузок, воздей� ствйем на органйзм й псйхйку че-
ловека неблагопрйятных факторов полета. В частно-
стй, для создаваемых в настоящее время многоцеле-
вых самолетов-йстребйтелей�  характерной�  является 
сверхманевренность, т.е. возможность одновремен-
ного траекторного й углового двйженйя самолета, а 
также выполненйе йнтенсйвного маневрйрованйя 
на углах атакй, блйзкйх к предельным.

Со сверхманевреннымй полетамй связано воз-
дей� ствйе пйлотажных перегрузок многовекторной�  
направленностй, которые не только существенно 
затрудняют пйлотйрованйе, но й повышают веро-
ятность вознйкновенйя зрйтельно-вестйбулярных 
йллюзйй�  й общей�  дезорйентацйй, а также появле-
нйя вестйбулярных нарушенйй�  (головокруженйе, 
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тошнота) на углах атакй в рай� оне 90° й прй энер-
гйчном торможенйй. Катастрофы й йнцйденты по 
прйчйне потерй сознанйя, пространственной�  дезо-
рйентацйй, показалй, что она стала основной�  прй-
чйной�  срывов полетного заданйя прй выполненйй 
режймов энергйчного маневрйрованйя.

Прйнцйпйальной�  особенностью летательных 
аппаратов пятого поколенйя является внедренйе 
новых средств деятельностй экйпажа: полйхрома-
тйческйх дйсплеев й нашлемных йндйкаторов, ко-
торые заменйлй традйцйонную прйборную доску; 
многофункцйональных органов й пультов управ-
ленйя бортовым оборудованйем; сйстем речевого 
управленйя, йнтеллектуальной�  поддержкй дей� -
ствйй�  экйпажа й др. Их йспользованйе потребует 
перестрой� кй, а, возможно, й новой�  органйзацйй 
воспрйятйя й мыслйтельных процессов, сенсомо-
торных навыков прй пйлотйрованйй й взаймодей� -
ствйй с бортовымй комплексамй.

Из вышейзложенного со всей�  очевйдностью 
вытекает значймость научных йсследованйй�  в об-
ластй авйацйонной�  псйхологйй й эргономйкй для 
обеспеченйя эффектйвностй й надежностй летной�  
деятельностй. Дело в том, что человек более опре-
деленно, чем когда-лйбо раньше, становйтся огра-
нйчйвающйм фактором. Методологйя научных 
йсследованйй�  в областй летного труда состойт не 
только в том, чтобы облегчйть пйлотйрованйе, но, 
самое главное, перейграть протйвнйка, а это – реф-
лексйвное сознанйе, йнтеллект, альтернатйвный�  
выбор, выход в сферу нестандартного поведенйя. 
За этйм всем стоят наукй о человеке. Отсюда следу-
ет, что проектйрованйе, йспытанйя й эксплуатацйя 
летательных аппаратов пятого поколенйя требует 
обязательного усйленйя научного обеспеченйя 
всех внедряемых технйческйх новйнок.

Прй этом предметом согласованйя человеко-ма-
шйнных йнтерфей� сов является субъект летного тру-
да [8, 21, 26]. А что такое субъект летного труда? Это, 
в первую очередь, мйровоззренйе й потребностй, 
волевая сфера, дйапазон йндйвйдуальных характе-
рйстйк лйчностй й органйзма человека. Это – такйе 
профессйонально важные качества, необходймые 
для обеспеченйя победы в бою, как агрессйвность, 
установка на победу, крйтйчность к себе, энтузйазм, 
йнйцйатйва, хйтрость. Это – такйе свой� ства орга-
нйзма человека, необходймые для обеспеченйя ра-
ботоспособностй в бою, как устой� чйвость к стрессу 
й дезорйентацйй, образность мышленйя, гйбкость 
ума, выраженный�  йнтеллект, помехоустой� чйвость, 
фйзйческая вынослйвость. Без налйчйя этйх ка-
честв й свой� ств вознйкает большая угроза снйже-
нйю эффектйвностй деятельностй, обусловленная 
выполненйем в едйном масштабе временй в разных 

коордйнатах пространства й временй трех й более 
сопряженных дей� ствйй� , эмоцйонально-волевым, 
йнтеллектуальным йстощенйем от самооценкй йх 
безуспешностй, тактйческой�  рйгйдностй ума, псйхо-
логйческой�  неготовностй.

Формйрованйе вышеперечйсленных качеств й 
свой� ств лйчностй летчйка достйгается в процессе 
обученйя с йспользованйем спецйальных технйче-
скйх средств:
– дйнамйческйх стендов, моделйрующйх манев-

ренные перегрузкй, условйя смены вйдймостй 
пространства боя, разные вйды дезорйентацйй;

– спецйальных процедурных й комплексных 
тренажеров, позволяющйх сформйровать так-
тйческое мышленйе боя, развйвать профес-
сйональный�  йнтеллект, формйровать образ 
полета как механйзм псйхйческой�  регуляцйй 
дей� ствйй�  по пйлотйрованйю.
Навыкй не помогут, требуется формйрованйе 

псйхйческйх качеств й спецйальных летных спо-
собностей� . Конечно, для этого потребуются опре-
деленные фйнансовые средства, но онй с лйхвой�  
окупятся за счет снйженйя аварйй� ностй, прод-
ленйя летного долголетйя, повышенйя уровня 
профессйоналйзма, необходймого не столько для 
управленйя летательным аппаратом, а для того, 
чтобы с его помощью побеждать. Без актйвного 
прйвлеченйя наук о человеке, естественно, прй 
совместной�  работе с летчйкамй-йспытателямй, 
конструкторамй технйческйх средств, летчйкамй 
строевых частей� , методйстамй летного обученйя 
требуемого конечного эффекта не достйчь. Пре-
небреженйе даннымй наук о человеке сопряжено 
с прямымй угрозамй здоровью, безопасностй по-
лета, ожйдаемому уровню боевой�  эффектйвностй.

В этой�  связй проводятся йнтенсйвные йс-
следованйя, направленные на решенйе шйрокого 
круга проблемных вопросов по обеспеченйю, как 
жйзнедеятельностй, работоспособностй, так й про-
фессйональной�  надежностй летных экйпажей�  прй 
эксплуатацйй авйацйонной�  технйкй нового по-
коленйя. Былй оптймйзйрованы эргономйческйе 
характерйстйкй средств защйты от воздей� ствйя 
фйзйческйх факторов полета, разработана струк-
тура й алгорйтмы функцйонйрованйя бортовой�  
автоматйзйрованной�  сйстемы актйвного обеспе-
ченйя безопасностй полета прй нарушенйях (поте-
ре) работоспособностй летчйком на основе непре-
рывного контроля за работой�  средств обеспеченйя 
жйзнедеятельностй, параметрамй полета й функ-
цйональным состоянйем летчйка.

В йнтересах практйкй эргономйческого про-
ектйрованйя сйстем отображенйя йнформацйй на 
новой�  элементной�  базе разработаны требованйя к 
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вйзуальным й светотехнйческйм характерйстйкам 
электронных йндйкаторов, способам кодйрованйя 
на нйх параметров полета, йнформацйй о состоя-
нйй бортовых сйстем й комплексов летательных 
аппаратов. Для проведенйя эргономйческйх йссле-
дованйй�  й оценкй условйй� , средств й алгорйтмов 
деятельностй экйпажей�  в составе стендово-экс-
перйментальной�  базы НИИЦ (АКМ й ВЭ) функцйо-
нйруют полунатурные моделйрующйе комплексы 
летательных аппаратов разных тйпов. С йх помо-
щью реалйзуется базовая теоретйческая платфор-
ма военно-научного эргономйческого сопровожде-
нйя – упреждающйе йсследованйя по согласованйю 
новых вйдов авйацйонной�  технйкй й оборудованйя 
с псйхофйзйологйческймй характерйстйкамй й воз-
можностямй человека.

* * *
На современном этапе развйтйя авйацйонно-

транспортной�  сйстемы йсследованйя в областй 
авйацйонной�  псйхологйй проводятся с опорой�  на 
прйнцйпы:
• общепсйхологйческйе;
• лйчностно-деятельностные (К.К. Платонов,  

В.А. Пономаренко, Д.В. Гандер);
• сйстемного подхода к проведенйю йсследова-

нйй� ; (Б.Ф. Ломов);
• субъектно-деятельностные (А.Н. Леонтьев, 

С.Л. Рубйнштей� н, А.В. Брушлйнскйй� , Е.А. Клй- 
мов, В.А. Бодров);

• соответствйя методов йсследованйя требова-
нйям безопасностй полетов;

• йзоморфйзма;
• профессйографйй;
• прагматйческого характера результатов псй-

хологйческйх йсследованйй� ;
• псйхологйческого обеспеченйя летного труда.

Предпосылкамй современных псйхологй-
ческйх йсследованйй�  летного труда являются: 
псйхологйческая концепцйя аналйза летной�  дея-
тельностй (К.К. Платонов, В.А. Пономаренко, Н.Д. 
Завалова); концепцйя псйхологйческого обеспе-
ченйя летного обученйя Д.В. Гандера; теорйя лет-
ного профессйоналйзма й развйтйя профессйо-
нально важных качеств летчйка (А.А. Ворона, В.А. 
Пономаренко, С.В. Алешйн, Д.В. Гандер, И.В. Агапов,  
З. Гератеволь); псйхологйческая концепцйя про-
фессйональной�  прйгодностй В.А. Бодрова; смысло-
вой�  подход к регуляцйй деятельностй (А.Н. Леон-
тьев, Д.А. Леонтьев); псйхосемантйческйй�  подход 
(Ю.М. Забродйн, Е.Ю. Артемьева, А.Г. Шмелев,  
В.Ф. Петренко, Ч. Осгуд, Дж. Келлй).

Накопленный�  опыт разработкй й эксплуа-
тацйй летательных аппаратов убедйтельно свй-
детельствует о том, что учет результатов псйхо-
логйческйх йсследованйй�  прй проектйрованйй 
летательных аппаратов й обученйй летного соста-
ва является неотъемлемой�  составляющей�  сйстемы 
обеспеченйя безопасностй полетов й сохраненйя 
здоровья летного состава.
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